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Consenso Informato e Informativa sul trattamento dei dati personali 

Progetto C.I.C. - Centro Informazione e Consulenza a.s. 2024/2025 

 

Il presente documento è una informativa relativa all’attuazione del progetto “C.I.C. - Centro Informazione e 

Consulenza” attivato dall’Istituto comprensivo statale Giorgio Gaber SCUOLA dell’INFANZIA, PRIMARIA e 

SECONDARIA di 1° GRADO nel corso del corrente anno scolastico 2024/2025. 

 

1. Il Centro di Informazione e Consulenza (C.I.C) sarà condotto dalla professionista psicologa Ilaria Bertolucci, iscritta 

all’Ordine degli Psicologi della Toscana n. 8870. Mail: ilaria.bertolucci@icgaber.edu.it  

2. la prestazione offerta all’interno del progetto riguarda:  

a. colloqui di informazione e consulenza rivolti agli alunni della scuola 

b. colloqui di informazione e consulenza rivolti al personale scolastico 

c. colloqui di informazione e consulenza rivolti alle famiglie 

3. La prestazione offerta sarà a titolo gratuito. 

4. La prestazione verrà offerta tramite colloquio della durata di 40 minuti nelle seguenti modalità: 

• in presenza all’interno dell’Istituto comprensivo statale Giorgio Gaber SCUOLA dell’INFANZIA, 

PRIMARIA e SECONDARIA di 1° GRADO sita in Via Trieste, 85 – 55041 Lido di Camaiore (LU); 

• in modalità online (solo su prenotazione) tramite piattaforma Google Meet nei giorni, orari e modalità 

di prenotazione comunicati tramite apposita circolare. Ogni colloquio verrà svolto tramite link di 

videoconferenza individuale per garantire la privacy. 

5. Le attività verranno svolte per i colloqui agli alunni della Secondaria I grado, previa espressione di consenso 

tramite invio del presente modulo compilato in ogni sua parte e in modo leggibile da entrambi i genitori o da 

chi ne esercita la responsabilità, e trasmesso all’indirizzo di posta elettronica ilaria.bertolucci@icgaber.edu.it . 

6. Le finalità del progetto sono le seguenti:  

• Supporto psicologico ed emotivo: Offrire uno spazio sicuro in cui gli studenti possano esprimere i propri 

sentimenti, ansie, preoccupazioni e difficoltà senza il timore di essere giudicati, aiutandoli a gestire emozioni 

difficili come stress, solitudine, conflitti relazionali, o ansia da prestazione. 

• Ascolto e consulenza: Fornire un’opportunità di ascolto attivo per gli studenti che hanno bisogno di 

confrontarsi con qualcuno riguardo a problematiche personali o scolastiche, come difficoltà di apprendimento, 

problemi con i compagni o con gli insegnanti, o difficoltà familiari. 

• Promozione del benessere psicologico: Favorire il benessere psicologico degli studenti, contribuendo a 

migliorare la loro autostima, a potenziare la gestione delle emozioni e a sviluppare competenze relazionali 

positive. 
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• Prevenzione del disagio: Intervenire in modo precoce per prevenire situazioni di disagio psicologico o 

comportamentale, cercando di ridurre i rischi di isolamento sociale, bullismo, autolesionismo, o altre 

problematiche legate alla salute mentale. 

• Sostegno alla gestione dei conflitti: Fornire aiuto nella risoluzione di conflitti tra studenti, tra studenti e 

docenti, o tra studenti e famiglie, promuovendo il dialogo, la comprensione reciproca e la gestione positiva 

delle divergenze. 

• Promozione di un ambiente scolastico positivo: Contribuire a creare un ambiente scolastico sereno, inclusivo 

e accogliente, dove gli studenti si sentano supportati e valorizzati, riducendo il rischio di abbandono scolastico 

o di disagio sociale. 

7. L’attività svolta all’interno del progetto non è di natura medica o psicoterapeutica, ma di ascolto e consulenza per 

cui il consenso alla presente informativa è relativo alla partecipazione al progetto e al trattamento dei dati 

personali e non si configura come consenso informato per un trattamento medico. 

8. L’utente verrà accolto nelle proprie richieste attraverso una modalità empatica, non giudicante, con l'obiettivo di 

aiutarlo nell'analisi del problema e nella comprensione del proprio vissuto.  

9. Le informazioni condivise durante l'incontro sono protette e non verranno divulgate a nessun altro, tranne in casi 

molto specifici (art. 365 C.P.) La/Il professionista, nello svolgimento delle proprie funzioni, è tenuto all’osservanza 

del Codice Deontologico degli Psicologi Italiani reperibile on line sul sito dell’Ordine al seguente indirizzo 

https://www.ordinepsicologitoscana.it/public/files/17737-Codice-Deontologico-2013-easy-Reading.pdf 

10. Il titolare del trattamento è il professionista psicologo Dott.ssa Ilaria Bertolucci, psicologa regolarmente iscritta 

all’Ordine degli Psicologi della Toscana con il numero 8870. Mail: ilaria.bertolucci@icgaber.edu.it  

11. I dati personali e particolari dell’utente, comunque coperti dal segreto professionale, saranno utilizzati 

esclusivamente per le esigenze del trattamento, in conformità con quanto previsto dalla normativa vigente 

(Regolamento Europeo n. 679/2016 e D.lgs. n. 196/2003, così come modificato dal D.lgs. n. 101/2018) e dal Codice 

Deontologico degli Psicologi Italiani.  

12. I dati personali raccolti all’interno delle attività del programma potranno essere utilizzati, rielaborati 

statisticamente ed in forma anonima, solo ed esclusivamente ai fini del presente progetto. 

13. In presenza di talune condizioni sarà possibile all’interessato esercitare i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del 

GDPR e D.Lgs. 101/2018 (diritto di accesso ai dati personali, diritto di rettifica, diritto alla cancellazione, diritto alla 

limitazione del trattamento, diritto alla portabilità ovvero diritto di ottenere copia dei dati personali in un formato 

strutturato di uso comune e leggibile da dispositivo automatico -in linea di massima trattasi solo di dati inseriti nel 

computer- e diritto che essi vengano trasmessi a un altro titolare del trattamento). Allo scopo è possibile inoltrare 

richiesta al titolare del trattamento, che fornirà riscontro, di regola, entro 30 giorni. 

13. Per eventuali reclami o segnalazioni sulle modalità di trattamento dei dati è buona norma rivolgersi al Titolare del 

trattamento dei dati (scrivere all’indirizzo mail: ilaria.bertolucci@icgaber.edu.it). Tuttavia, è possibile inoltrare i 

propri reclami o le proprie segnalazioni all’Autorità responsabile della protezione dei dati, utilizzando gli estremi 

di contatto pertinenti: Garante per la protezione dei dati personali - piazza di Montecitorio n.121 - 00186 ROMA - 

fax: (+39) 06.696773785 - telefono: (+39)06.696771 - PEO: garante@gpdp.it - PEC: protocollo@pec.gpdp.it. 
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